

《组织效能提升：从个人能力到组织能力进化》

【课程对象】企业经营者、总经理、人力资源总监、人力经理等

【课程时间】2024年9月6-7日
【课程地点】广州开课
【课程费用】7800元/人，费用包含：学费、资料费、休闲点心及其它服务费。交通和食宿费用自理。

跨境彩妆龙头副总裁、原高露洁等500强企业中国区人力资源高管

实战经验——曾任职于雅芳、高露洁等著名世界500强企业担任中国区人力资源高管，之后担任国内大型跨境消费品集团副总裁、企业大学执行长、管理咨询顾问、管理咨询公司CEO。丰富的战略管理、业务运营、人力资源管理的实战经验和咨询经验，熟悉企业战略管理、业务运营以及人力资源各功能模块的运作，擅长变革管理、战略人力资源管理以及组织发展、变革管理以及企业流程重组等。

授课特点——擅长深入浅出的将人力资源专业视角与业务视角结合，课程氛围轻松风趣。
主讲课程——战略管理、战略人力资源管理、变革管理、人才供应链及造血机制、企业文化构建与落地、OKR目标管理体系等
服务客户——中山大学、建设银行、中国银行、广州银行、雅士利集团、高露洁、澳门金沙集团、辉柏嘉、白云心理医院、百家洋服饰、SHEIN、金宝贝、索菲亚、东莞女商会、艾捷斯医疗集团、合景泰富、正佳集团、雅居乐、粤海集团、保利集团……


在当今跨境电商的高速发展浪潮中，许多企业在规模扩张的同时，却遭遇了组织效能的瓶颈。

您是否面临如下困境：

团队协作不畅：随着团队规模的扩大，沟通成本增加，信息传递的效率和准确性下降。团队成员间缺乏有效的协作机制，导致工作重复、资源浪费，以及项目进度的延误。

管理流程混乱：在没有清晰、标准化的管理流程下，企业决策往往依赖于个人经验和直觉，而非数据和系统分析。

决策效率低下：在快速变化的市场环境中，快速准确的决策是抓住机遇的关键。然而，当决策过程冗长且缺乏效率时，企业可能会错失市场先机，甚至在竞争中落后。

人才发展与迭代机制缺失：优秀人才的潜力未能得到充分发挥，同时也难以吸引和保留行业内的顶尖人才。

随着企业规模的增长，个体能力已难以支撑起整个组织的运作。缺乏有效的组织化管理，将导致决策依赖于少数人，团队潜能未能充分释放，创新和适应市场变化的能力受限。长此以往，企业将难以维持竞争力，甚至面临被市场淘汰的风险。

针对这些企业发展中会遇到的问题，我们邀请了跨境彩妆龙头副总裁、原高露洁等500强企业中国区人力资源高管  龙于涛老师，给您讲授《组织效能提升：从个人能力到组织能力进化》。本课程将引导您深入理解并实践组织效能的减熵过程，从建立耗散结构到避免路径依赖，从标准化流程到人才能力模型的构建，全方位提升您的组织管理能力。


1. 2大重要举措帮助企业实现熵减，突破发展瓶颈，快速响应市场变化。

2. 组织能力构建：从标准化流程到人才能力模型的构建，提升组织竞争力。

3. 人才迭代机制：激活个体的内在活力，提升效能，确保企业持续创新。


1、大量生动、切合企业日常管理中常见问题的案例作为讨论，生动、共鸣。

2、案例讨论充满实战意义，学员之间基于现实情况的讨论有助于消化吸收。
3、课程内容的理论知识框架完善，有助于学员有完整且高度的认知突破。
急矩阵”，讲目标管理。不过，这个话题真


Day 1 ：提升组织效能是个减熵的过程

1. 企业的生命周期阶段和各阶段的管理重点

【 讨论】跨境电商企业大部分处于什么阶段？你的企业处于什么阶段？

2. 组织效能是影响企业的重要生命线

组织效能不是简单的“人效”，而是企业的资源转化能力

影响组织效率的关键要素

3.为何企业从初创阶段到成长阶段是个体量增长却效能下降的过程？

熵是问题的根本原因

企业从初创阶段到成长阶段是个熵增的过程

4. 熵减的两个路径

建立耗散结构

避免路径依赖

【分组讨论】跨境电商现阶段最重要的熵是什么？有什么引起的？

5. 现阶段熵减的重要举措

建立耗散结构：走出舒适地带

①马蝇效应：主动、积极推动变革

②企业从“个体化”管理走向“组织化”管理

• 避免路径依赖：打破惯性思维

Day 2：从组织着手实施熵减

1. 企业向组织化管理进化

标准化：产品标准化、管理标准化

流程化：流程决策代替个体决策

可复制性：

 ①人才能力模型

 ②人才迭代与培养机制

 ③成功的复制

2. 以客户为中心的流程设计

创造真正价值的端到端流程

目标驱动：战略拆解、OKR

提高效能的T.W.O. (Take-work-out)

3. 激活个体的内在活力，提升效能

驱动力3.0：在外驱逐渐失效的时候，用内动力驱动Z世代

德桑效应：越被关注，越优秀

4. 去中心化组织

打造授权型组织

现阶段授权的正确打开方式

面，而没
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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有真正更无法
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