一念之转——七步课程设计与开发
时间：8月22-23日

地点：武汉

培训费用：4680元

授课对象：

企业内部讲师、培训经理、培训专员。
课程背景：

很多企业的中层管理者常常满腹经文，但是不知道怎么呈现出来，很多企业内训师会讲，能讲，但是一直处于知识的搬运工，企业需求到手以后不知道怎么组织归纳，设计课程的单元与内容。学员对课程的反馈往往没有记住太多东西。讲课讲授时间占大部分课程时间，没有达到预想的结果。教学手段的选择没有充分说明问题本质。

我们也常常有这样的困扰：

◆ 课程有了，如何通过设计来改良课程的结构呢？

◆ 面对要求开发课程不知所措，更不了解如何评估与完善自己的课程。

◆ 学员与讲师授课内容没有达到共鸣，逻辑思维混乱。

◆ 学员评价课程没有实用性的工具。

◆ 我们的大部分课程基本是网上抄抄，PPT图文不匹配，结构不合理，满篇文字。

◆ 内容有了，不知道怎么做到课纲与课件的完美配合。

本课程研发与设计实战训练，带领您掌握有效的课程开发与设计工具和流程。通过大量的练习使你在专业领域课程随意开发，颠覆你以往的培训设计思路。设计出符合自己符合市场采购需求的课程大纲。真正让你做不仅会讲、能讲，而且能真正做到“拥有自己的风格、拥有自己的语言、拥有自己的课程”。
培训目标：

掌握品牌课程开发的流程、关键步骤，获得组织经验沉淀的模型、工具和方法；

规范教学目标、教学策略设计，关注教学成果转化，通过教学方法设计影响教学效果；

学习结束后学员能自行绘制破题图、设计标准课件、绘制课程四级目录图、编写课程讲义、建立素材百宝箱；
课程大纲：

第一讲：一念之转——精准分析企业需求
思考：企业为什么要组织培训？
思考：我们的培训解决了企业什么问题？
一、从企业经营过程梳理需求
工具：营销价值链、项目管理思维模型
讨论：我们培训中的需求是否是我们真正需要的？
二、培训需求从一个问题开始
1. 需求的萃取流程是
1）问题

2）现状

3）期望

2. 分析需求问题常见困扰
1）问题复杂

2）找不到关键问题

3）你关注的关键问题是什么？

3. 问题排序的重要性
4. 从大角度、多层次中分析关键问题

工具：情景分析法
图标：需求分析表
小组练习：现场制作培训目标
注：问题最根本的本质就是还原事实的真相，才能抓住培训需求
第二讲：问题导入，先“破”再立——课程破题
一、这个培训不做行不行？
1. 问自己：我为什么要讲这个课程——待开发课程的卖点与买点分析
2. 无问题不培训，从何说起——基于问题的课程开发与基于工作任务的课程开发联系与区别
二．培训主题来源于问题的解决方案

1. 以终为始：基于业务期望收益需求分析
2. 还原真相：从实际工作情景中发现问题并寻找解决问题的方案

3. 课程破题与课程结构的链接
练习：绘制本课题的《破题图》
第三讲：明确目标——制定四级大纲
讨论：何为课程内容聚焦？
讨论：课程目标是教学目标么？
1. 对课程目标认知常犯的错误
一、课程目标与教学目标的区别
1. 评估对象

2. 指导对象

二、课程目标与教学目标的关系
1. 上下级关系

三、课程目标制作应考虑的方面
1. 企业

2. 部门

四、课程目标的四种分类方法
1. 业务目标

2. 绩效目标

3. 能力目标

4. 动机目标

练习：工具
五、四级大纲破题图
1. 课程结构的四级目录——根目录、干目录、支目录、叶目录
2. 虎头立威、龙身丰满，豹尾精短的设计
3. 二级目录结构布局六种方法——流程法、要素法、英文组合、汉字结构、情景演绎、借喻
4. 三级目录的三色分布及分配比例
5. 由点到面，或由面到点的构建课程金字塔
练习：画出品牌课程的“思维导图”
第四讲：设计内容——素材搜集
一、造成教学内容空洞的原因
1. 知识不系统

2. 内容逻辑混乱

3. 问题不聚焦

讨论：知识系统化的好处有哪些？
二、知识系统组成要素
1. 事实性知识

2. 原理性知识

3. 技能性知识

4. 人力性知识

三、教学目标中4类知识的作用

注意事项：人力知识一般不呈现在教学目标中，谁能做已在课程前确定参训人员
1. 教学目标中的知识排列顺序

2. 3种排列顺序的逻辑思维

3. 以问题的形式表现课程目标的知识的好处

1）了解教学过程

2）清晰个人欲望

3）学员对话式交流

4. 问题在课程目标收集的方法

1）面条理论：课程设计的缺失不在面条而在佐料（31种课程“佐料”分析）
2）公式：如何计算课程的生动性——效果是设计出来的
5. 教学目标下的知识排序

工具：教学目标量化表
工具：ASK

6. 知识体系服务教学目标检验方法

工具：目标检索表
注：你收获的不仅是逻辑，我们还会给您带来每个模块的教学建模
第五讲：授课形式——教学设计

讨论：授课形式的定义是什么？
讨论：授课形式在成人学习中起到什么作用？
讨论：我们常见的教学形式有哪些？
一、课程的授课形式决定因素
1. 感性

2. 理性

二、制作出客户喜欢的授课形式的方法
工具：左右脑剖析图
三、整个课程设计层次
1. 教学手段

2. 流程

3. 方法

4. 工具

四、一个好的课程结构类型有
1. 瀑布型
2. 螺旋型

3. 树状型
五、在问题中流程、方法、工具运用体现价值最大化
1. 规则性问题

2. 规律性问题

3. 原理性问题

六、合理化选择课程教学手段
工具：教学心电图、活动策略表
注：此单元我们会用到教学心电图，让你在教学手段选择上多样化
第六讲： PPT速成——设计标准课件

一、课件设计的三个核心：色彩、版式、动画
1. 色彩搭配及使用禁忌——对角线原理、背景颜色管理、文字及页面颜色
2. 立竿见影的版式设计要诀：加、减、乘、除；衡、正、序、齐、空；8800原则
3. 动画呈现，让结构活起来——动画组合、路径设计、外部资源的插入链接、动画语言运用
二、设计理念

1. 简单才是真美——终版课件（PPT）优化
2. 一键切换：讲师手册设计的标准格式及运用
3. 悬念导向：学员稿的整理及设计
练习：现场设计课件封面、绘制参考线、母版模版、备注页信息、讲师手册设计七步曲
第七讲：一“名”惊人——课程命名
一、好课程的名字标准是什么？

1. 课程破题的三个关键词——主题、角度、方向
2. 课程命名的七字法则——精准、优雅、冲击力（常见命名误区分析）
二.品牌课程命名的五种经典方法
1. 模型量化、以小见大、真知酌见、形象比喻、问题悬念
分组讨论：这些课名为什么吸引人？——最佳课程命名案例展示
分组讨论与小组展示：我的课程我作主
讲师介绍：

于沣然老师：

教育及资格认证：

高级讲师

10年企业培训实战经验

4维培训体验设计课程认证导师

国际职业TTT培训师认证导师

国际演讲组织中国区TEDX私人教练

青岛头马领袖演讲俱乐部创始人

讲师经历及专长：

于老师具有20年培训经验，5年公众演讲研究实战经验，任职培训总监期间有近百场的项目宣讲经历。

于老师拥有4年TTT授课培训经验，在课程设计中结合运用了4C法颠覆培训课堂，多种反转培训策略，多种学习工具，做到让学员们，听得懂，学得会，做得到，带的走的效果。曾为多家银行、通讯、外企、500强企业进行内训师打造项目辅导，带领企业内训师开发了近160门企业培训课程。

于老师多次担任培训师技能大赛评委和辅导专家，在2019年中国电网联合会“国家电网省级内训师大赛”中，为国家电网辅导4个省市地区的内训师，其中两人获得省级选拔前三名，团体得分第二名。深受企业认可，学员们的满意度达96%以上。

2019年累计TTT+演讲授课100天以上，其中代表返聘案例有：

部分经典带教辅导项目：

山东将军集团【内训师授课技巧、课程开发】教辅导项目，成果：PPT设计产出精品课程20门。毕业培训师40名
国家电网【内训师打造】教辅导项目，成果：为企业培养200余名内训师，产出内训课程113门。
山东福瑞达集团【优师优课内训师提升】教辅导项目，成果：培养50名优秀内训师毕业，2名内训师网红主播，且产出精品课程20门。
青岛颐中烟草【优师优课内训师提升】教辅导项目，成果：培养50名优秀内训师毕业，产出精品课程20门。
……
培训风格：

真：真诚有亲和力，做事风格严谨，认真负责，注重学员行为的改变

练：课堂讲授法、角色扮演法、游戏活动法、头脑风暴法、比武操练等多种感性与理性教学方法，根据对象，环境，学员配合使用。

笑：幽默风趣，生动活跃；授课气氛好，松紧有度，收放自如，注重学员行为转化

三给：给笑声，给效果，给干货

四有：有思想，有逻辑，有内容，有启发
报名详情：

培训费4680元（含资料费、午餐费、专家演讲费）；住宿统一安排，费用自理；

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 

联 系 人：潘洪利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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