

《懂业务的HR：数据分析驱动人力效能提升》
通过人力资源数字化管理，驱动业务，降本增效
【时间地点】 3月16-17日  北京    4月20-21日  深圳    5月25-26日  广州   8月17-18日  深圳

10月19-20日  上海  

【课程费用】6800元/人
【课程背景】
本课程属于管理创新、赋能类课程，课程内容基于赵学文老师多年的理论研究、管理实践和咨询实战，方法论具备较强的逻辑基础；案例来源于咨询实战，注重实际操作和落地辅导。
本课程的设计，是为了帮助企业中高层管理者借助人力资源数字化管理的方法和工具，使人力资源管理从传统职能型转型为业务驱动型，构建从端到端的前中后台管理新模式，促进企业降本增效。
【适合对象】
    课程适合企业中高层管理者、职能部门负责人、财务、人力资源、计划运营等专业岗。
【课程收益】
本课程帮你提升：
建立人力资源量化管理、数据分析及数字化思维
掌握数据分析的四个不同等级及常用方法
学习设计人效指标库和人效数字化分析报告
学习降本增效，驱动业务的常用方法
掌握人才管理、动态定编、薪酬总额预算、人工成本优化等方法和工具
本课程帮你掌握至少10+以上方法、工具，让你学之能用。课堂带笔记本电脑，随堂演练，并获赠送以下学习辅助资料，更多赠送模板，课后发送：
《某公司年度人力资源分析报告模板》
《某公司招聘工作数字化分析报告模板》
《人力效能三大报表模板：人才资本负债表、人才损益表、人才流量表》
《薪酬回归分析曲线的绘制方法及分析要点》
《常用人效指标分析图表模板（EXCEL格式可编辑）》
《某企业降本增效策略清单》
……

【课程时长及要求】
 2天/12小时（可根据客户需求定制1天精讲班）；公开课请携带笔记本电脑，安装EXCEL等办公软件
【课程大纲】
第一讲、大数据时代，驱动人力资源管理的数字化转型
1、什么是数字化？从信息化到智能化的过程。
2、人力资源管理的发展趋势之一：人力资本策略，影响企业生产力
3、人力资源管理的发展趋势之二：人力资源数字化，可以降本增效
4、人力资源管理数字化的两个方面：员工信息数字化、HR工作流程数字化
5、人力资源管理数字化的六个关键认知和思维转变
6、人力资源管理数字化实践的三个特点：多道路、多态势、多模式
7、案例分析：根据某企业上半年的销售业绩数据及团队人才离职率等，现状分析，并提出下半年人力工作改善建议
第二讲、数据分析的方法及工具
1、案例导入：某公司的年度人力资源分析报告
2、HR做人力分析报告或人力盘点容易犯的错误
3、数据分析包括四个阶段：描述型分析、解释型分析、预测型分析、绩效改进型分析
4、现场练习：某企业的关键人才离职数据及分析
5、数据分析的基本步骤“六步法“
6、数据分析的常用方法，相关分析、回归分析；
7、现场练习：运用回归分析法，绘制“公司薪酬趋势线“，分步骤讲解；以及如何应用到宽带薪酬设计。
第三讲、人力效能管理概论
1、降本增效为何引发关注？降本增效有哪些有效的举措？
2、人力资源管理的发展阶段：从职能型人力资源管理到效能型数字化人力资源管理
3、人力效能管理理论的三个发展阶段及基本定义
4、人力效能的基本计算公式和主要衡量指标，讲解从基本公式到人效指标库的搭建方法
第四讲、人力资源管理体系基础职能的数字化管理
人力资源基础职能数字化指标库的构建（HR数量、HR结构、HR异动的数据分析）
人力数量数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
人力结构数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
人力异动数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
第五讲、人力资源管理体系运营能力的数字化管理
1、定岗定编、排班工时优化工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
2、人才招聘与保留工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
3、人才培养工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
4、绩效管理工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
5、薪酬与激励工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
6、薪酬与福利工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
7、如何设计薪酬总额预算？如何基于月度销售数据做薪酬预发和实发？
8、人工成本控制和优化有哪些方法？如何选择人工成本控制类指标？
9、现场练习：根据某企业薪酬福利数据，提炼人效指标，并进行分析。
第六讲、经营者视角的人力资源价值数字化管理
1、经营者视角的人力资源工作价值体现在4个方面
2、全时人才供应链管理的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
3、高绩效团队建设工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
4、人才赋能工作的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
5、提高员工敬业度的数字化分析指标（定义、计算公式及分析方法）
6、传统制造业、互联网公司、平台化公司的数据分析及数字化转型实践经验分享
第七讲、数字化的降本增效方法及案例
数字化时代，降本增效的5个关键策略
降本增效的方法之一：差异化的人效数字化战略及策略
降本增效的方法之二：分层次构建人效数字化指标体系
降本增效的方法之三：一揽子人效改善数字化解决系统
案例分析：某企业降本增效实践经验
【主讲老师】
赵老师

咨询师、管理顾问、培训师

专注组织与人力效能提升领域28年；

中国人民大学人力资源管理硕士；

美国注册国际人力资源管理师；

四川电子科技大学、武汉大学CHO总裁班特聘讲师；

国家一级人力资源管理师；

曾任职TCL、华润、金地等公司；
主讲课程
1、《跨部门协作与360度沟通技巧》
2、《中高层领导力：带队之道+情境领导+执行力》
3、《高绩效辅导与绩效面谈技巧》
4、《MTP中层管理者8项管理技能》
5、《非人力资源管理者的人力资源管理》
6、《金牌面试官-有效招聘与结构化面试技巧》
7、《成功绩效管理体系设计及落地技巧》
8、《宽带薪酬管理、股权激励及中长期激励方案设计》
9、《TTT：金牌内训师特训营》
10、《数据分析驱动人力效能提升》
11、《降本增效：组织与人力效能提升策略》
咨询项目
战略-组织-流程-职责-绩效-激励-人才
《绩效管理体系设计、优化及落地辅导》
《薪酬管理体系设计、优化及落地辅导》
《股权激励、项目跟投、事业合伙人机制设计及辅导》
《组织管控、职位管理、岗位价值评估》
《素质模型、胜任力、任职资格体系构建及辅导》
《组织与人才盘点方案设计及辅导》
《降本增效、人力效能提升方案》
《常年人力资源管理顾问》
部分服务客户
碧桂园、佳兆业、广州珠光、南京银城、华发股份、中交城投、山钢地产、临沂开元集团、海伦堡、光大地产、时代地产、廊坊康养地产、正荣地产、中建安装、中建八局、中建五局、天安数码城、时代邻里物业集团、郑州荣盛、远洋地产、北京万达、北京东管头、天润置地、新力地产、泰丰地产、成都铁城、山东绿地、湖南建工、麦驰安防、鲁能地产、红星地产、彰泰集团、郑州谦祥、洛阳申泰、北科建、北京电子城、佳兆业乐园、崇雅家具、汉源新材料、广州谷城集团、特变电工、前海创易汇供应链、中海通、爱立时、航嘉股份、京东商城、大庆油田、中油电能、南方电网、四川铁塔、四川电信、肇庆供电局、东莞供电局、南网西昌、南宁富士康、OPPO营销公司、中信大锰矿业、贵黔总医院、金诃藏药、格力集团、小熊电器、许继集团、珠江啤酒、中山公用、达安基因、华润化工、建滔化工、隆利科技、中山天茂电池、南方包装、爱尔眼科、骆驼股份、万普拉斯、鑫汇科……

联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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