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互联网思维与产品创新

——走进深圳腾讯与大疆 
学习时间：2021年8月19-21日、11月4-6日
学习地点：深圳
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一、前言
移动互联时代，变化更快，颠覆式创新机会更多，进入门槛更低，竞争更激烈，在这样的环境下，企业要持续成功，需要更快的洞察力和创新力。
本期标杆企业行让我们一起走进腾讯、大疆，探访这两家企业快速腾飞和不断发展壮大背后的真正原因，也是他们共同的原因，那就是：创新！腾讯作为深圳的互联网巨头，从最初创业时的2个人到如今的超4万人的员工队伍，从最初的找不到盈利模式到如今的日进斗金，并不断创造一个又一个企业神话，靠的是创新；大疆致力于用技术与创新力为世界带来全新视角，以“未来无所不能”为主旨理念，在无人机系统、手持影像系统与机器人教育领域成为业内领先的品牌，以一流的技术产品重新定义了“中国制造”的创新内涵。13年间，通过不断革新技术和产品，开启了全球“天地一体”影像新时代；在影视、农业、地产、新闻、消防、救援、能源、遥感测绘、野生动物保护等多个领域，重塑了人们的生产和生活方式，这一切靠的也是创新！

让我们一起走进深圳，走进这两家以创新成功的企业，去探索腾讯在互联网未来的创新发展和商业布局，并从商业思维、人才培养方面对【互联网+】时代的商业变革进行思考，借鉴腾讯的互联网经验以及业务导向的管理思维和方法。去体验大疆”未来无所不能“的创新精神，学习大疆始终坚持创新和原创的理念以及大疆人追求真知灼见的用人标准：不跟随、不跟风、不盲从。

传统企业如何认识互联网未来局面发展？
如何借鉴外部力量进行内部商业模式思考？
如何借鉴腾讯灵活的组织形式，激发创新？

如何学习大疆扁平化的用人机制和平台让人才顺利成长？

如何始终坚持创新和原创的理念？

二、参访企业介绍
深圳腾讯：

腾讯公司成立于1998年，是中国最早也是目前中国市场上最大的互联网即时通信软件开发商，同时也是中国最大的互联网公司之一。放眼整个中国乃至全球，腾讯都是一家成功的互联网企业，它代表中国企业在世界互联网版图中竖起了一面高高的旗帜。作为互联网巨头， 2020年腾讯以12.89亿美元的总收入成为全球互联网企业十强，位居第197位，并依旧保持中国互联网公司中的前三名。从默默无闻的OICQ到成为国内乃至全球领先的互联网综合服务提供商，从最初创业时的2个人到如今的超4万的员工队伍，从最初的找不到盈利模式到如今的日进斗金。腾讯正在创造着一个又一个企业成长神话。
    腾讯为何能取得如此大的成就，它的成功方法和商业逻辑是什么？你是不是和无数中国企业和商界人士一样，都想向腾讯取取经，但是又不得其门而入？让我们一起走进腾讯，近距离地从腾讯的战略、创新、管理、文化、员工、用户、产品、运营、研发等各个维度对腾讯的成功之道进行详细的探索和感悟，从内部视角深度了解腾讯的成功方法和商业逻辑。

深圳大疆：
大疆致力于用技术与创新力为世界带来全新视角，以“未来无所不能”为主旨理念，在无人机系统、手持影像系统与机器人教育领域成为业内领先的品牌，以一流的技术产品重新定义了“中国制造”的创新内涵。
   13年间，通过不断革新技术和产品，公司开启了全球“天地一体”影像新时代；在影视、农业、地产、新闻、消防、救援、能源、遥感测绘、野生动物保护等多个领域，重塑了人们的生产和生活方式。从创立至今，公司一直坚守“激极尽志，求真品诚”的企业精神。凭借着良好的产品性能和市场宣传，大疆（DJI）自诞生之初便在海内外市场人气急速上升。据调查，从2014年至2020年，全球对于商业无人机的采购率增长了700%，其中，大疆的产品占有率就达到了70%。短短六年间，大疆的迅速崛起让不少企业与品牌艳羡，想要了解其快速成长背后的秘密。在出海的过程中，大疆在社媒上的表现相当活跃，全网累积超过了961万多粉丝，其中“在YouTube上进行KOL营销”是其社媒策略中重要的一环。
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	时间
	行程安排
	分享嘉宾

	第一天：参观腾讯，学习腾讯企业文化及腾讯大数据

	08:30-09:30
	标杆学习行前引导

腾讯背景及参访学习行程介绍，腾讯参访学习看点，学习点
随团顾问引导大家对于互联网思维的思考，带着问题走进腾讯参访。
	标杆随团顾问

	09:30-10:30
	参观深圳腾讯总部
亲密接触中国最大互联网公司，直观感受腾讯作为全球知名互联网企业的魅力；感受腾讯年轻充满活力的企业文化（聆听有关腾讯发展历程、最新战略规划、创新产品体验、腾讯人才培养及员工团队建设等方面介绍）。
	腾讯接待人员

	10:30-12:00
	主题交流：文化基因决定企业全面管理策略

1、腾讯的组织架构&业务线概况

2、腾讯的重点业务布局及背后的思考

3、从消费互联网到产业互联网的战略选择

4、腾讯开放战略和生态体系建设的关键方法论

5、腾讯文化怎样上接战略下接产品
	腾讯高管

	12:00-13:30
	午餐，休息

	13:30-16:30
	主题分享：腾讯互联网思维与创新

1、腾讯互联网演进的三板斧

2、腾讯互联网的产品思维

3、腾讯互联网的用户思维

4、腾讯互联网世界里的创新思维

5、腾讯互联网管理思维

6、“互联网+”与传统行业跨界案例分享
	腾讯众创空间
创业导师

	第二天：学习腾讯人才培养之道

	09:00-12:00
	主题分享：对标腾讯，打造卓越的人力资源管理体系(上)

一、人才招聘与绩效考核

1、人才招聘的策略与思路

2、8/2原理的员工绩效考核

二、员工晋升，形成通道的职级评定

1、腾讯员工晋升通道TPMS模型

2、TPMS模型的子通道定义

3、1+2评委的面试评定机制

4、绩效考核+年终奖与通道关联
	腾讯高管

	12:00-13:30
	午餐，休息

	13:30-16:30
	主题分享：对标腾讯，打造卓越的人力资源管理体系(下)

三、腾讯人才培训体系

1、“三级培养体系”如何构建与有效协同

2、传道士模式：三级以上员工传帮带

3、虚拟组织与自发创立的“协会”

四、腾讯互联网人才的模式创新

1、互联网行业对人力资源管理的要求与生存法则

2、互联网思维与人力资源管理的渗透与融合

3、HR or超级产品经理？

4、未来企业人才培养趋势分析与研究发现
	腾讯高管

	第三天：大疆参访+主题分享：大疆的创新之路

	09:00-10:00
	标杆学习行前引导

随团顾问通过对大疆“激极尽志，求真品诚”企业精神的简单介绍，引导大家对大疆始终践行全新的文化和价值观，将卓尔不群的产品之道贯穿到每一个细节的企业文化进行深入思考。
	标杆随团顾问

	10:00-12:00
	参观大疆教育体验中心

参观大疆教育科技展厅
参观大疆历史文化长廊
参观大疆个人应用展厅
1、全面了解大疆创新企业文化及价值观

2、全面认知大疆创新发展历程
	大疆教育
产品经理

	12:00-14:00
	午餐，休息

	14:00-14:50
	大疆无人机、机器人产品体验 

1、户外/ 无人机飞行体验

无人机飞行安全讲解
无人机分组实操体验
体验起飞、打杆、降落及智能航拍功能等
2、机甲机器人体验
	大疆技术人员

	14:50-15:00
	户外创意航拍大合影、创意短视频

	大疆技术人员

	15:00-17:00
	主题分享：大疆的创新之路

一、大疆创新的使命、愿景、价值观解读

金属色与工程师文化

2、容错与迭代

二、大疆成功的三要素解读：战略、环境、团队
1、影响战略方向的几大因素

2、环境改变人：营造适合创新的土壤

3、找到合适的人，一起做有意思的事情
4、玩的逻辑

三、大疆如何做好选、用、育、留

1、天才的用人观

2、什么样的KPI考核才是最适合创新型企业的

四、目标达成的办法：案例分析
	大疆教育

培训总监



备注：具体行程以当天实际安排为准

【学习费用】6980元/人
【教学模式】考察参观+交流互动+疑难问答

【教学时间】3天

【参观地点】深圳
【费用包含】参观费、培训费、会议室费用、学习用车、发票、午餐

【联系方式】联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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	PS：为确保行程妥善安排，请详细填写上述信息
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