
UI/UE设计语言与产品需求融合技术实战
培训班
	培训地点
	北京
	深圳

	培训时间
	7月
26-28
	11月
27-29

	培训方式
	面授+直播


一、课程背景 
   在当今用户体验为王的时代，市场产品同质化现象严重，消费者在面临产品的时候有着充足的选择空间，这种情况下用户体验成为了决定一个产品是否叫座好卖的重要性的因素之一。
做一个产品和做一个“好”的产品之间的差距会日益明显，企业在向市场推出一个产品的时候，如果用户体验不好，会直接导致产品的营销受挫甚至失败，我咨询公司在为国内很多科技企业服务的过程中，发现企业中普遍存在如下问题：
   1. 产品仓促研发上线，确发现成为鸡肋，食之无味弃之可惜；
 2. 产品研发流程不科学合理，导致成本的巨大浪费和项目风险的极大的增加；
 3. 在研发人员和设计师的资源投入上，明显倾向研发人员，因为认为设计师属于成本部门，但其实设计师是增效降本的创造价值的部门；
 4. 对用户体验的概念只停留在一个很表面的意识，没有认识到用户体验其实是需要和产品研发流程紧密结合并落地的一个系统性工程，而这个系统性的工程的投入换来的是产品的更为长久有效的核心市场竞争力；
 基于以上典型问题，我们结合大量的培训和咨询案例，研究国内外各种经典用户体验设计方法和工具、思维模式，并不断总结，从而推出该课程，案例、模板、经验、教训、学员分享等贯穿全课程。以期达到企业真正认知到用户体验思维的价值和作用。
二、培训收益

本课程通过培训使学习者获得如下收益：
系统深入掌握用户体验的知识体系，深刻理解用户体验在项目研发流程中各个关键性环节的作用和落地实践方法；
掌握用户体验相关的各种思维体系和方法包括设计思维、产品思维、设计心理学、人机交互概念、信息架构、交互设计、流程设计等；
掌握正确先进的产品设计流程（需求分析、产品定位、竞品分析、用户分析、产品架构、UI设计、交互设计、原型设计等）；
深刻理解设计的本质：设计的轻和重、适度设计、设计中的设计、情感化设计、设计中的逻辑：设计→功能→需求→用户→场景、设计与交互、产品架构之间的关系等等。
理解用户体验设计的五个要素，涉及岗位为软件工程师、产品经理、UI设计师、交互设计师、项目经理、需求分析师、运维人员等等，注重前端和后端的衔接沟通环节；
掌握各个流程阶段相关的工具和方法；
掌握B端产品企业级UI 设计体系-“”Ant Design”的设计价值观、设计原则、视觉体系等。
掌握移动端的设计特性＋架构＋方法＋表现技法以及移动端设计规范IOS和Material设计规范的核心思想和理念；
掌握互联网产品设计思维，掌握用户体验的五个要素，从信息设计和界面设计两个角度分别理解五个层面：“战略层→范围层→结构层→框架层→表现层”的要点和设计方法；
对经典互联网产品如微信、百度、天猫、京东、抖音等进行全面解析，帮助学员提升互联网产品思维，用互联网思维指导产品的研发设计流程。
三、培训对象
1.企业的管理者CEO、中高层管理者等。

2.传统软件行业和泛互联网行业的研发团队的所有岗位，包括软件工程师、产品经理、项目经理、UI设计师、交互设计师、需求分析师、数据分析师、运维人员等等。
3.产品营销和市场人员，有助于理解用户体验设计与营销之间的深度关系。
四、培训特色
项目全过程用户体验设计与UI开发实战。通过一个完整的产品设计项目及一组实际项目案例，完全覆盖用户体验与UI设计的各个知识体系的实践应用。该项目是一个课堂实践项目，以项目小组的形式进行沙盘实操练习，重点在于强化理解产品设计过程的工作重点，同时明确并强化作为产品工程师的一些基本素质。
五、日程安排
	时间
	学习内容

	第一天
	上午：用户体验设计概念深入讲解+案例分析+要点分析
	下午：用户画像+用户特征分析+用户分析+竞品分析案例

	
	1-1 用户体验设计（UE）深入解读
用户体验设计概念
用户体验是什么？
用户体验与产品设计各个环节的关系
什么是UI设计？
用户体验设计的重要性
用户体验设计师工作职责
互联网项目团队构成及配合
中国用户体验设计发展
TCD -> BCD -> UCD
发展历史
用户体验设计流程
用户体验设计五要素
战略层（商业需求和用户需求）
范围层（功能、信息设计）
结构层（信息架构、交互设计）
框架层（原型设计、导航设计）
表现层（色彩体系、视觉规范、图标设计等）
用户体验十大基本原则
状态可见原则
环境贴切原则
撤销重做原则
一致性原则
防错原则
易取原则
灵活高效原则
易扫原则
容错原则
人性化帮助原则
用户体验设计技巧
用户体验测试流程
做好准备工作
制定测试计划
设计测试流程
安排测试地点和设备
进行预测试
招募用户
准备测试房间
测试
数据整理和分析
1-2 用户体验设计案例分析
京东网站菜单结构设计
京东App的菜单结构设计
百度云的文件传输
微信App的体验设计
抖音App的用户体验设计
1-3产品设计流程和注意事项
需求分析
产品定位
竞品分析
用户分析
产品架构设计
UI设计
原型设计
交互设计
产品设计注意事项
产品的设计要点
“轻”的设计和“重”的设计
适度设计

	1-4 用户画像
什么是用户画像？
用户画像的价值
用户画像的方法
用户画像案例
滴滴打车用户画像案例
小红书用户画像案例
抖音用户画像案例
1-5 用户特征分析
划分用户群和用户群矩阵
洞察用户心理和人性
群体用户心理
用户生命周期
用户特征分析案例
豆瓣用户特征分析案例
全民K歌用户特征分析案例
1-6 用户模型
什么是用户模型？
为什么要创建用户模型？
什么时候可以用户角色？
如何创建用户模型？
用户模型案例分析
1-7 需求分析
目标
用户需求
产品需求
功能需求
非功能性需求
需求采集的方法
需求采集的工具和模板
三类核心需求文档
BRD商业需求文档
MRD市场需求文档
PRD产品需求文档
1-8 了解产品定位
什么是定位？
为什么要定位？
产品定位五步曲
产品定位案例
抖音产品定位案例
下厨房产品定位案例
知乎产品定位案例
1-9 了解产品架构
什么是产品架构？
五种架构类型
产品架构的五个层面
产品架构案例分析
核心业务流程
用户功能需求
产品逻辑架构
产品功能架构
1-10 主流新闻App对比分析（今日头条、腾讯新闻等）
主流新闻App介绍
用户画像对比
产品战略层对比
产品范围层对比
产品结构层对比
产品框架层对比
产品表现层对比

	第二天
	上午：交互设计流程和相关核心概念及实战演练（流程设计+信息架构）
	下午：流程设计+原型设计（导航设计+手绘原型+Axure交互原型）实战演练

	
	2-1 交互设计
交互设计概念
交互设计流程
任务分析
逻辑流程
页面流程
页面布局
原型设计
交互设计说明
交互设计师介绍
交互设计师简介
交互设计师职能
2.2 流程设计
流程设计概念
逻辑流程
逻辑流程案例（以visio工具讲解）
页面流程
页面流程案例（以Axure RP工具讲解）
流程设计中的用户体验重点
清晰的布局
结构准确的文字描述/提示
给用户反馈
不要在同一个页面里面展开多个流程
2-3 信息架构
什么是信息设计？
什么是信息架构？
信息架构的作用
信息架构怎么做？
信息架构梳理的依据
信息架构案例分析
ToC和ToB信息架构的区别
好的信息架构的特点
案例分析
新闻类app信息架构设计
今日头条信息列表设计
淘宝主导航信息架构设计
在线教育平台信息架构设计
	2-4 导航设计
什么是导航设计
导航设计与信息架构的关系
移动UI导航的架构分类
层级式
辐射式
套娃式
标签式
Web端导航设计
顶部导航-下拉式
顶部导航-标签式
顶部导航-网页定位
顶部导航-纵向分布
左侧导航-标签式
左侧导航-抽屉式
右侧导航-抽屉式
底部导航-标签式
底部导航-网页定位
个性化导航-左右布局
个性化导航-可视化
个性化导航-交互式
混合导航-电商平台（全局导航和商品导航并行）
关联导航-卡片式导航
关联导航-面包屑导航
分步骤式导航
导航设计用户体验原则
导航菜单要清晰可见
告诉用户其当前位置
导航菜单要与用户任务协调一致
导航菜单要易于操作
无感知
一致性
2.5 原型设计
原型设计概念
原型设计工具介绍和优缺点
原型设计分类
手绘模型
灰模模型
交互模型
原型设计的作用和好处
手绘原型设计概念和案例
低保真原型&高保真原型
2.6 使用Axure RP工具进行原型设计
Axure RP介绍
工作区域介绍
基本元件
高级元件
元件交互
在原型设计中添加交互设计说明
案例分析
京东的启动过渡原型案例
图片幻灯效果原型案例
标签式菜单原型案例
京东的用户登录原型案例
美图秀秀的选择图片原型案例
微信的发起群聊效果


	第三天
	上午：图形图像设计基础概念/图标基础概念和设计创意/企业级 UI 设计体系/语言深度解读
	下午: 移动端设计特性+规范+动效设计详解（安卓）+IOS设计规范详解

	
	3-1 图形图像设计基础概念
矢量图和位图
像素与分辨率
图片文件格式
图像色彩模式
3-2 界面设计常用工具
PS
AI
FW
3-3 图标基础概念和设计创意
什么是图标？
图标的系统分类
UI图标
CS软件图标
Web图标
图标的尺寸
图标的设计要点
原创图标的创意过程
图标的文件格式
图标设计资源
拟人化图标的绘制技巧
图标光影分析
图标质感分析
透视关系分析
图标技术精修
图标技术静修
3-4 企业级UI设计体系/语言
设计价值观（判断设计好坏的标准）
自然
确定性
意义感
成长性
设计原则（践行设计价值观的具体原则）
亲密性
对齐
对比
重复
直截了当
足不出户
简化交互
提供邀请
巧用过渡
及时反应
视觉体系
色彩
布局
字体
图标
	3-5 移动UI设计特性和方法
移动UI设计特性
情景特性
网络特性
物理特性
触摸手势
系统特性
移动UI设计方法
关于输入
简单易懂
注意中断
关注内容
给个反馈
3-6 移动UI设计规范——IOS 设计规范
黄金比例的应用
图标和行距的综合
屏幕分的长宽比
拨号盘
IOS尺寸规范
IOS界面结构解析
IOS新版本规范
3-7 移动UI设计规范——安卓设计规范
Material Design设计语言
介绍
特点
主流安卓手机分辨率和尺寸
几个基本概念
像素pixel（px）
分辨率
屏幕大小
屏幕密度
独立密度像素（dp）
sp与dp
dp与sp的转换
不同密度的安卓屏幕之间的换算
安卓设计规范
安卓界面基本组成元素
安卓设计尺寸以及分辨率
安卓字体和尺寸
安卓的操作栏设计
多面板布局
触摸与反馈
3-8 移动UI动效设计
动效与动画
动效设计在界面设计中的定位
动效设计的作用
动效设计的软件
动效设计的语言工具
动效设计师提交物
动效设计师与程序员的对接
UI中的基本动效
移动APP的交互动效分类
动效设计的方法
动效设计的注意点


授课专家
谢老师软件工程硕士，企业培训师， 曾担任国内大型软件公司架构师/高级产品经理等职位，内训讲师，获得国家系统分析师（2006年）和信息系统项目管理师（2013年）高级职称，15年软件开发、项目管理、架构设计和产品设计经验，曾负责多个大型项目的产品开发和设计工作，热衷技术写作，BlogJava人气博主，曾任IT168专栏作者，出版多本IT图书。擅长技术领域：精通Axure RP等产品原型设计工具，精通J2EE开发，包括：Core Java、Servlet、JSP、JDBC、Struts、Hibernate、Spring、iBatis、jQuery、JavaScript等技术。精通Java设计模式、J2EE设计模式、企业级架构模式。精通数据库设计，熟练使用MySQL、Oracle等数据库技术，熟练掌握Power Designer、Rose等设计工具。主编多本IT畅销图书：《玩转Axure RP——Axure RP高保真网页、APP原型设计》、《Power Designer系统分析与建模实战》和《企业应用架构设计--Struts 2+Hibernate 3+Spring 2》等。
陈老师  2003年开始从事界面设计及品牌研究，曾担任长城广告公司平面设计师，担任北京麦格希尔公司设计师。获得Adobe中国认证设计师称号，通过Adobe中国认证教师认证，通过工信部网页设计师认证。主要参与36氪创业媒体网站形象和界面设计，“极阅”软件的Ipad版交互界面设计，Opera浏览器中国移动版界面设计，美国DYMO公司系列手持设备交互设计项目，用友软件畅捷通用户界面设计，Iphone OS操作系统平台通讯软件友录，手机客户端软件界面设计等众多交互设计和图形界面设计项目。
赵老师资深UI设计师及讲师、移动平台交互设计总监，毕业于清华美院、擅长用户体验设计及用户界面设计，摩托罗拉产品发布会相关网站的策划及视觉设计；安博京津动漫产业园官网的策划及设计；国家农产品追溯系统iPad客户端用户体验及UI设计；价格线酒店预订客户端设计；参与多款大型网络游戏的用户体验设计及Android和iOS客户端用户体验设计；在App Store发布的多款游戏和应用软件中担任策划及用户体验设计；擅长游戏类项目的视觉策划及界面设计。10多年设计和教学工作，美术及设计功底深厚，拥有长期的设计经验及阅历；造型能力强，色彩把握能力突出。在广告、CI、装帧、动画及插图艺术方面都有大量项目经验并拥有一定的造诣。多年ui平面设计经验，千人教育培训经验。著有《品味移动设计》、《交互设计的艺术》。
培训费用
面授班培训费7800元/人（含场地费、考试证书费、教材费、学习期间的午餐），食宿统一安排，费用自理。
本课程由中国信息化培训中心颁发《高级UI设计师》证书，证书查询网址：www.zpedu.com; 证书可作为专业技术人员职业能力考核的证明，以及专业技术人员岗位聘用、任职、定级和晋升职务的重要依据。
报名回执【UI/UE设计语言与产品需求融合技术实战】
	单位名称
（开发票名称）
	

	快递地址
	
	邮编
	

	联系人
	
	职位
	
	电话
	

	Email
	
	传真
	

	学员姓名
	身份证号
（做证书使用）
	邮箱
	联系电话
	培训地点
	是否住宿

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	发票信息：
	单位名称：
统一社会信用代码：
开户银行：
账号：
地址：
电话：


联系方式
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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