
TTT之精品课程开发与岗位经验内化
	3月
	 5月
	7月
	9月
	11月

	11-12日北京
	27-28日深圳
	15-16日上海
	9-10日北京
	19-20日成都

	培训对象：企业专兼职培训师、中基层，优秀员工 骨干。商学院内部讲师、后备讲师及管理人员等
线下面授培训费用：3980元/人（包含培训费，税费，茶歇，证书）

	备注： 

1.此课程可报名线上录播课程：299元/人（学习期限1年，支持PC/移动端学习）《TTT之精品课程开发与岗位经验内化》 《TTT之公众演讲与表达技巧》
2.本课程可提供定制内训上门培训服务，价格另议。


课程背景

   培训师的培养，已经日益成为学习型组织不断发展和建立培训系统的一个重要组成部分。可是不论职业讲师自身成长还是公司在内部培训师的培育上，很多讲师和企业依然存在着诸多的问题。对于培训师而言，怎样可以让自己的授课变得轻松有趣，而又能对学员真正有所帮助？如何发掘“客户”——学员们的真实需求？培训效果如何评估？游戏、活动很有趣，可是怎么做才能让学员从中有所收益而不是仅仅感到好玩？培训师应如何引导学员将所学运用于工作上？很多企业内部讲师都是企业各业务部门的精英和骨干，实战经验丰富，但就是不能很好的表达出来，导致上课时学员提不起兴趣，培训没有效果。所以提高内部讲师的讲课水平，培养一支优秀的企业内部讲师队伍已经成为企业培训的当务之急！对于职业讲师，提升自己的开发水平、授课水平、接受版权课程的系统训练，是一条进步成长的捷径。本课程将助您达成上述目标。

培训方式

理论讲解、案例分析、工具落地、分组讨论（线上）、线上演练、作业实操、学员分享等。

本课程五大特色：

1、实战性：课程解决实际问题、矛盾冲突，作为案例，现场模拟，分组研讨，讲师总结。

2、对抗性：培训本身就是一场竞争，分组对抗（线上），成果分享，协作配合，最终获胜。

3、互动性：理论讲授、实战演练（线上）、案例讨论、分享、答疑全程互动。

4、精致性：实行小班制授课，设计精当，安排适宜，科学合理。

5、权威性：本课程符合国内企业实际，引用国际同行先进成果和授课方式，经验丰富.

训练营特色：内容实战，形式互动，工具落地，实际练习，案例分析，结果输出。

学员开发出的课程结果：

主题明确、逻辑清晰、设计互动、工具案例、具体方法、思想升华。

培养目标

Ø 如何根据要求或需求开发一门课程，并学会制作讲师的讲义---教案；

Ø 完成课程包，并设计好授课的进度，设计合适的教学方法.

Ø 正确使用辅助教具，设计并充分调动学员的五官感觉.

Ø 通过专业训练，将实际技能、经验总结提炼运用到工作岗位中。

课程大纲    《TTT之精品课程开发与岗位经验内化》 
	日期
	时间
	培训内容

	4次
完成
(2H/次)

4次
完成
(2H/次)


	1小时
	开营典礼 + 开篇破冰 + 自我介绍 + 视频导入 

第一章.课程开发基本概述 

一、课程开发须知

1、培训师的一个目标；

2、培训师的两个职责；

3、培训师的三种角色；

4、课程开发的四原则；

5、材料搜集五种方法；

6、六种常见问题或误区

二、培训课程开发模型--ADDIE模型      

	
	1小时
	第二章.培训需求调研与分析
一、需求调研的三个层面
二、培训需求要如何确定

三、调研对象与注意事项

四、课前调研的七种方法；

五、需求调研的注意事项；

六、学习思维导图工具

操作方法优点缺点对比
根据自己的课题进行预先设计课程架构

搜集相应资料，为课程开发准备

	
	2小时
	第三章、精品课程结构设计与开发

一、课程逻辑与结构的设计

1、课程三段论            2、课程四段论

3、课程逻辑选择          4、资料的掌握收集         

5、引人入胜的开场        6、余音绕梁的结语       

二、完成四级大纲全目录及演练：

1、一级目录、2、二级目录、 

3、三级目录、4、四级目录

5、课程纲要设计的六种逻辑计划
三、三类课程内容开发的注意事项

1、知识类课程开发注意什么？
2、技能类课程开发注意什么？
3、态度类课程开发注意什么？

案例分析及实战演练

	
	2小时 
	第四章. 精品课程教材PPT 课件设计

一．演示文档的制作

1、版面风格的设计     2、图表数据的活用
3、色彩变化的表现     4、动画转场的运用
5、操作时的小技巧

实际演练和课程落地

PPT、WPS软件使用

根据基本要求和课程架构开始做课件

三、PPT课件设计要领

1.字体运用规范

2.PPT布局运算法：加减乘除法

3.色彩选择与色调：不同色彩有何不同含义

4. 版式设计五字要诀：衡、正、序、齐、空

5. 简单有用的PPT设计说明；设计练习；设计运用；

6、讲师设计课件常用的21个PPT技巧

7、具体实用PPT操作技巧补充 及自我演练
8、职业讲师常用的那几招....

	
	2小时

实践 
	第五章、岗位经验总结与内化
一、组织岗位经验提炼总结

1、 关键岗位的经验提炼总结
岗位工作职责化/职责工作事件化/事件工作场景化
/场景工作流程化/流程工作经验化/错误工作显性化
2、业务专家的经验提炼总结
聚焦：明确主题，拆成场景 /提炼：最佳实践，经验显现

呈现：案例呈现，高效复制 /应用：经验汇总，推广复制

管理干部的经验提炼总结
管理培训不必完全靠外部老师
“对标学”，管理培训参考作法

经验提炼：学员是老师，老师是萃取师
二、岗位经验呈现类型简介： 
1、案例类呈现：短案例/长案例/剧本式案例
2、文章类呈现：微文/短文章/长文章 
3、课程类呈现：微课/短课程/长课程
4、多媒体类呈现：海报/图片/语音/视频
5、手册类呈现：手册/图书
三、形成标准教材课件 掌握并内化
1、课件包的规范         2、工具包的规范

3、素材包的规范         4、测试包的规范

课程总结


讲师简介：

曹老师---中国专业的TTT与职业化技能训练导师 

讲师简介

[image: image1.jpg]


■中国管理科学研究院企业管理创新研究所 学术委员

■十二年职业企业培训师经验

■南开大学硕士

■国际注册企业培训师/国家注册二级心理咨询师

■163诚信品牌导师/大学高级讲师

■清华大学/浙江大学工商总裁班特聘讲师

■中国《TTT》内训师岗位系统训练专家

■教育百强2013年职业化课程十佳课程

■云课堂2014年度“优秀课程”（１０人万在线）

■2015年度中国好讲师单项奖和综合奖获得者

■教育百强2016年度ＴＴＴ领域全国十佳精品课程

■教育百强2017 / 2018年度中国百强培训师

出版作品：

■网络视频课程《TTT培训师的修炼》 

■网络视频微课程《TTT培训师实战技巧》 

■网络视频课程《职业化养成与塑造》

■出版畅销图书《职商--职业化养成与塑造》

经典课程：

■ 《TTT--精品课程设计与经验萃取》  

■ 《T T T---基于SAM的敏捷课程开发升级技术》
■ 《P.O.T波特—讲师精彩授课及完美演绎技巧》

■ 《TTT—公众表达与商务展示技巧》   

■ 《TTT—基于工作任务的课程（微课）设计与开发》4天课程+1天辅导展示  

■ 《基于工作任务的TTT训练营》初、中、高级（含TTT定制课程）

■ 《TTT企业培训师岗位系统训练》辅导咨询项目   

■ 《经理人（培训师）职业化六项修炼》2天  

授课五大特色：

实战性：课程使用工作实际问题、矛盾冲突作为案例，现场模拟演练，分组研讨，讲师总结。

体验性：引进国外经典项目进行体验，分组对抗，成果、感悟分享，协作配合，最终提升。

互动性：理论讲授、实战演练、案例讨论、古今中外、小组发言、行动建议、答疑全程互动。

精致性：尽量实行小班制授课，设计精当，专业助教、设备、会场，节奏适宜，科学合理。

权威性：授课前了解客户需求,课程符合企业实际，引用国际同行先进成果和授课方式。

服务客户：

中国银行、中国建设银行、中国农业银行、交通银行、工商银行、中国邮储银行、招商银行、华夏银行等. 中国人寿,中国人保,平安保险,、中国石油、中国石化、蒙牛集团、国药集团、中粮集团、海尔集团、华润集团、紫光药业、国家电网、中国移动、上海绿地、金科地产、北京出版集团等。

学员评价摘录：

感谢曹老师在《基于工作任务的TTT培训》训练营的精彩授课，课程的现场演练让我了解自身的不足和提升授课水平，克服了我的恐惧心理，课程中的训练方法、理念将使我终身受益。—邮储银行山东省行 

曹老师主讲内容能够联系工作中的实际工作案例和技能，TTT项目授课方式新颖，实战实用，让我深切体会公众演讲的重要性，积极心态面对挑战，能够让自己在工作中不断进取和更加自信。——中粮集团

曹老师内训课程现场：
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联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
报名回执
	单位名称
	

	发票抬头
	
	发票内容：□1、咨询费 □2、会务费

	公司地址
	

	联系人
	
	电话
	
	手机
	

	职务
	
	传真
	
	E-mail
	

	参会人数：      人
	参会费用：             元
	付款方式：□课前转帐    □现金

	酒店预订委托
	□是   标双         间    标单         间

	参加
学员
名单

	姓名
	职务
	手 机
	E-mail

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


万达集团《TTT--三期训练营》系列内训





中国银行《TTT—公众演说》系列课程





中国石油《TTT—培训组织管理》：





东营邮政《内训师TTT培训》轮训：








