

5P复盘
主讲老师：田晶（《项目管理前沿》杂志前主编、《5P复盘®》版权所有者及授权导师）
授课对象：企业管理者
企业类型：不限
企业大小：不限
时间安排：2020年12月25-26日
地点安排：杭州

参课费用： 现金票5500元/人  

人数限制：40

课程收益
开启自我复盘之旅
掌握复盘底层逻辑和操作
学习并借鉴企业成功复盘实践
学习复盘技术从而促进团队能力提升和经验传承
课程背景
VUCA 时代的企业面临更加充满挑战和机遇的市场环境，企业员工面临的工作任务也越发复杂和挑战。需求的把握、风险的管控、任务的推进、达成共识的沟通、系统有效的传帮带、经验的沉淀等，这些都是我们迫切需要解决的问题。我们可能没有太多前人的经验可以借鉴，很多时候都是靠摸索、砸钱、不断试错找出路。我们可能成功了也可能失败了。结果固然重要，可是过程中所发现的问题、碰到的雷区、决策的效果等，这些宝贵的经验教训却更加重要。我们是否复盘？
企业牛人必然是花了好多学费才成就的，毁无数个项目成为很牛的项目经理，流失无数个客户成为很牛的销售总监……而这些牛人一旦离职，对企业来说不仅学费白交，还可能影响正常的运营甚至关乎企业存亡。这些牛人的经验教训必须要记录、保存、研究、推广。我们是否复盘？
也许企业已经在摸索实践复盘，可是却常常感觉难以推动、效果不佳。当事人不愿意坦诚分享、流于形式、走过场、推卸责任、自我欺骗、简单下结论等，方法论只是表象，诸多隐密的技法才是成功的关键。我们如何复盘？
 课程大纲  Outline
模块前期准备 Preparation
我们在管理中面临的困境：是否有突破可能？
人与之间，什么才是最重要的？
中国古人的智慧：如何影响人？
前期准备
4W准备
what: 主题
when：时间
who：参与者
where：场地
意识准备
不良意识剖析
积极意识塑造
场域营造
布置场地
营造安全和积极的氛围

复盘引导
基本方法
情景重现法
关键节点法
复盘的四大步骤
回顾目标：反思目的、结果比对
评估结果：五星法陈述、不被抵触地“揭短”
分析原因：区分客观主观的真实意图、追问法、众人设问
总结规律：经验清单、KISS
行动计划
制定小组行动计划
行动小组汇报馈
完善改进
复盘产出归档（根据具体情况产出和归档）
复盘报告PPT
过程评估图
经验萃取表
关键词提取
场景应对方案
复盘你的复盘
亮点
改善点
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资历背景

《5P复盘®》版权所有者及授权导师
《项目管理思维》版权所有者
《非职权项目领导力》版权所有者
国家二级心理咨询师
《项目管理前沿》杂志前主编
授课风格
培训实战性强，互动性高，擅于以问题带动思考，注重提升学员的实际管理技能，令学员在深刻的体验中达到知行合一
授课思路清晰，逻辑严密，台风稳健，落地性强
授课方式深入浅出，易于接受和理解
授课经验
2014至今，田老师为多家企业指定项目指导师、多家培训机构签约合作讲师，主要进行复盘和项目管理的培训和咨询。项目管理方面如为京东、百度、金蝶等大型企业培养了多批项目管理核心骨干，为广东移动项目制转型培养第一批项目主任并协助提升骨干项目领导力，前往菲律宾协助提升当地华人员工的项目管理能力等。复盘方面如为天合光能复盘多个涉及几十亿资金的项目，为白云机场复盘机场建设项目，为名鞋库、素萃等电商复盘双十一项目、为百度、美团复盘年度经营等
课程预告
时间：2021年1月8日（周五）
课题：《向阿里学：阿里巴巴企业文化与落地》
主讲：严小云（原阿里巴巴中国事业部大区总经理、阿里黑马榜“第一人”）
联系方式：中企联企业培训网

咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218

联 系 人：潘宏利 13051501222

电子邮箱：phL568@163.com

网 址：www.zqLpx.com
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《5P复盘TM》
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田晶


《项目管理前沿》杂志前主编、《5P复盘®》版权所有者及授权导师












