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物联网时代下的智能化仓储及物流管理

【开课时间】2020年12月26-27日 青岛

【培训对象】计划、采购、物流、仓储、供应链等部门经理、总监、公司领导层，及与供应链业务相关的人员。

【课程费用】RMB4200/人（包含：培训费、教材、午餐、茶点、发票）

【课程背景】
当前企业普遍存在着库存压力大，物流仓库人员对专业知识了解不够，库存不准，经常找不到货。企业的现状也存在空间不足、收发货都在一起，比较乱的问题，库内货物堆码摆放不规范，配送临时性任务多，加上配送工人态度差，客户服务意识淡薄，员工不够敬业，管理人员工作计划性不强，随机性时常发生，导致客户投诉反馈；由于员工配送服务能力不强，导致经常工人装错货物，而且时间又不准，业务不熟，服务质量差等等。
【课程收益】
◆ 了解当前智能仓储管理模式；

◆ 掌握智能仓库物流人员应具备的基本职责职业素养, 提高配送服务质量；

◆ 理解智能物流仓储管理的新观念、建立仓储人员的物流服务观念，提升快速反应能力；

◆ 懂得智能仓储物流管理规范操作程，包括物资入库验收、库位规划、标识与目视化、批次管理、先进先出、盘点、确保帐物一致，提高仓库空间利用率、出库规范操作；

◆ 解决物料仓储系统运行中遇到的关键问题；

◆ 解决物资出货的问题以及如何实行高效配送及解决配送中存在的关键问题；
◆ 保证拣货、出库、配送三大系统的数据的准确与流转流程的问题；

◆ 智能仓储在库物资作业管理效率；

◆ 打造高效的物流仓储团队绩效及KPI考核。
【课题大纲】
第一部分：物联网技术的发展趋势
1. 物联网的时代特征
2. 我们该如何理解物联网

3. 物联网与互联网到底是什么关系

4. 我国现阶段供应链信息化建设情况分析

5. 物流产业链各方需求情况分析

6. 我国物流产业经济十年分析

7. 案例分析：物联网下的ZARA的精益化物流运作

第二部分：物联网的核心技术应用

1. 物联网的四大核心技术

2. 各种网络技术如何服务物联网

3. 搜索引擎在物联网中的如何应用

4. 物联网的智慧决策有哪些？

5. 在物联网中如何进行信息安全与隐私保护

6. 案例分析：物联网的应用模式分析

7. 案例分析：物联网的应用方式分析

第三部分：物联网下的智能仓储管控模式

1. 引导案例：何为智能仓储---ZKH的智能仓储模式

2. 案例分析：智能仓储如何从供应商管理库存（VMI）转化为联合库存（JMI）

3. 智能仓储主要提升仓储管理的哪些环节

4. 智能仓储在供应链中的作用如何

5. 案例分析：JD智能仓储运作流程分解

第四部分：如何有效建立仓储作业区域管理 
1. 智能仓储管理的建立要从哪里开始？

2. 智能仓储的基础环境构建包括什么？

3. 仓智能储管理最重要的安全要素是什么？

4. 仓储物资保管场所的分类原则

5. 智能仓储的存货方式

6. 仓储货区布置的需要的条件

7. 案例分析：北汽集团的智能仓储建设模式

8. 货区平面及空间布置形式

9. 如何进行仓储物品堆码

10. 智能仓储物料编码应遵循的六大原则

11. 案例分析：智能化仓库现场比较
12. 小组讨论：良好的仓储现场管理及员工习惯是如何炼成的

第五部分：如何通过数字化设备进行智能仓储业务盘查？ 

1. 智能仓储业务营运流程

2. 智能仓储日常业务管理八步曲

3. 入库前的需要准备哪些事项？

4. 如何确定入库物品的抽检比例

5. 如何办理物资入库手续

6. 物品储存的位置安排

7. 智能仓储的物资出库原则

8. 怎样持续改进盘点效率？

9. 案例分析：智能仓储分拣过程是如何体现的

10. 案例分享：三一重工在智能化仓储管理的哪个环节提升了效率？

第六部分：如何减少智能仓储的存储量值？

1. 物资存量缓冲控制

2. 物资库存平均移动预测方法

3. 物资管理的核心要素在哪里

4. 互联网时代物资短缺的困惑是什么

5. 供应链物资供应不及时的诟病是什么

6. 如何有效预防物资短缺

第七部分：如何做好智能仓储运营成本分析

1. 不同类型企业智能仓储成本构成是什么

2. 仓储持有成本框架体系如何建立

3. 智能仓储建设如何根据企业自身因素建立适合的模式

4. 订货或生产准备成本包括什么

5. 缺货成本包括哪几个方面

6. 在途库存持有成本是指的哪方面成本

7. 降低仓储成本的根本措施有哪些

8. 案例分析：格力智能仓储建立的成本因素考量

第八部分：智能物流运输与配送

1. 互联网时代，传统企业物流运输如何借力转型？

2. 视频教学：如何理解智慧供应链环境下的智能仓储

3. 智慧物流园建设如何推动物流运输管理的提升

4. 智能仓储管理系统WMS的核心功能与亮点有哪些

5. 智能运输系统TMS的应用实例分析

6. 案例分析：智慧车辆如何进行物流运输的

7. 企业智能物流配送方案的设计

第九部分：大数据技术在智能仓储管理中的应用

1. 互联网如何向物联网进化

2. 大数据技术及分析
3. 大数据技术如何应用与智能仓储环境

4. 基于大数据的智能仓储管理如何运营？

5. 大数据能给供应链带来什么？

6. 智能仓储协同管理带来的好处

7. 案例分析：华为协同式仓储管理模式分析

8. 案例分析：西门子智慧化供应链中的智能仓储建设

【讲师简介】
王彬老师 (krit wang)

现任澳洲澳康嘉品（AHP）智慧供应链公司 创始人&CEO

· 行业资质

· 澳大利亚悉尼大学（The University of Sydney）经济和商业学院国际经济学博士；

· 资深采购与供应链管理专家；

· CPM特聘专家级培训讲师；

· CIPS注册采购与供应经理认证资质专业培训师；

· 中国物流职业经理资格（CPLM）专业培训师

· 北京大学总裁班物流与供应链管理领域特约讲师；

· 《世界经理人》、《品牌营销》、《销售与市场》、《经理人》等刊物特约撰稿人；

· 出版书籍：《采购与供应管理》高等教育出版社

         《物流案例与实践》高等教育出版社

         《物流信息技术应用技巧》万卷出版社

· 工作经历：

· 曾任 澳洲ASR集团 采购运营部经理

· 曾任 瑞典IKEA公司 亚洲采购中心采购部经理

· 曾任 美国MOTOROLA公司 亚太区物流与供应链运营管理部经理

· 曾任 美国 GE医疗公司 大中华区供应链运营总监

· 多年的跨国企业采购供应管理与精益生产管理工作和培训经验，先后获得欧洲采购与供应链管理方面多家认证机构的专业培训师资格证书。

· 作为多家跨国集团全球的采购管理核心，参与并主导多次大型的/复杂的国际采购与并购谈判。

· 领导多个跨部门团队，对原材料大量进行成功国产化和标准化，有效地开发、培养具有长期竞争能力的供货商，为公司创造了数千万资金的节省。

· 帮助我国制造业出口到澳洲的产品搭建智慧化供应链服务，为我国跨境电商提供优质的供应链系统平台与资源整合。

· 培训风格与特点：

· 专业、系统、全面的销售理论，简洁、有效的实战经验。独特睿智的授课风格深受学员欢迎，培训过程气氛活跃，直面问题，深邃透彻，效果甚佳。

· 由于在国外的工作学习时间较长，丰富的国内外谈判经验与对商务的深入理解，在“采购运作及管理”、“采购谈判与供应商选择”等方面有着独到的见解，并融会贯通于授课和辅导的每个过程和细节之中。

· 轻松的课堂氛围、愉快的获取知识和新的源泉。数百次的培训与演讲，深受敬重并被评为“最具实战策略的培训导师”。

联系方式：中企联企业培训网
咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218
联 系 人：潘宏利 13051501222
电子邮箱：phL568@163.com
网 址：www.zqLpx.com
物联网时代下的智能化仓储及物流管理

报名传真：010-62885218  电子邮件：phL568@163.com 咨询电话：010-62885261 潘宏利
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	培训负责人：
	公司名称：
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	性别
	部门/职位
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	开票信息
	
	发票领取方式
	· 课前邮寄□ 现场领取

	发票内容
	□ 咨询费□ 会务费□ 培训费□ 培训服务费    付款总额：￥        元

	住宿要求
	是否需要代订酒店：               □ 是            □ 否

	
	· 预订：       单人房      间；     双人房      间
· 住宿时间：            月       日       点  至         月       日       点


