《个人成长思维模式》

【开课时间】2020年6月19日 济南
【培训对象】中、高层管理者、全体员工。

【课程费用】RMB2980/人（包含：培训费、教材、午餐、茶点、发票）
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【课程背景】
为什么原来很好的员工也推卸责任，总有一大堆的理由和借口？

为什么领导忙死、累死、气死，而员工却无动于衷、幸灾乐祸？

为什么员工没有团队意识，总是事不关己？

为什么员工总是抱怨制度不合理，执行不到位？

为什么员工多干点工作就要和你谈钱？

如何改变现状、激发工作热情、挑战更高目标？

如何让员工把企业当作自己的企业，全力以赴？

如何从员工的角度改变员工现有的态度，提高效率创造更高业绩？

你想过要改变，你采取过行动，你改变过制度，你也做过培训，但效果始终不显著，到底是为什么？为什么会这样? 请您回忆，以往的行动、改变的制度、做过的培训，是不是以公司的角度出发的，比如你会安排《无条件执行》《摆正心态干工作》《责任胜于能力》等一些员工比较逆反的主题，为了应付领导，所以只能表面一套，背后一套。

本课程已在众多企业讲解百余场。课程从员工的利益出发，从员工的角度讲解，从员工的立场论证。即便他不在企业工作，为了他自己，也应该有这样的思维模式。只有让员工明白这是对他的好，他才会心甘情愿的接受。

很多时候很多人认为个人利益与企业利益是矛盾的，是冲突的，其实并不是这样，不但不矛盾，不冲突而且是相互共存的。

【课程目标】

1． 改变思维模式，激发工作动力。

2． 挑战更高目标，激发工作潜能。

3． 承担个人责任，提高工作热情。

4． 忠诚企业使命，坚定行业信念。

5． 提高个人执行力，提高团队战斗力。

6． 深入让学员理解并接受为了自己的将来，必须具有的工作状态，为了自己的成长，必须改变的思维模式。

7.明确个人人生目标，做好职业规划，把个人目标融入到企业目标，实现共赢。

【授课形式】讲解、互动、案例分析、活动参与。
【课程大纲】

第一单元  改变思维模式，激发工作动力

· 思考： 什么决定了命运？
· 案例：属相不合。

· 研讨：为什么所有的人都想富有，而大多数是穷人？

· 案例：买衣服。

· 思考：有道理就一定对吗？

· 消极话产生的原因

· 案例：还钱

· 案例：买东西

· 思维模式受哪些因素影响？
· 案例：婚纱照

· 案例：AA制
· 思维导向与结果的必然关系

· 案例：结婚的目的

· 案例：牢房

· 思维导向错了结果能对吗？

· 案例：数学题和开饭店的启示

· 研讨：上下级关系是什么关系？

· 案例：小丽是怎么离职的

· 案例：小张是怎么变穷的

· 工具：很容易﹍很应该﹍的区别

· 工具：个人成长模型

· 抱怨的原因是什么？

· 案例：火车变轨的选择
· 研讨：做错事是你难受，还是领导难受？
· 案例：罚款50元

· 提问：领导有权利可以不罚你吗？

· 分析：领导安排你的工作不在你的工作职责内，你为什么要干？

· 案例：司机、助理、秘书

· 案例分析：菏泽小伙成功的原因
· 总结：相信事物总是向好的方向发展；

· 总结：成功与失败只在一念之差。

· 总结：有挑战性才有价值

· 思考：在企业工作中你最应该积累的是什么？

· 案例：5毛钱与1块钱的人生轨迹

· 案例：拿1000块钱就干1000块钱的活

第二单元  挑战更高目标，激发工作潜能

· 认知：突破自我的真正含义

· 案例：引用微博“拉了一辈子磨”

· 分析：影响员工思想动荡的原因

· 探讨：何为传播正能量

· 案例：媒体报道

· 思考：“突破自我”突破什么？

· 突破心理障碍

· 心理障碍的改变方法

· 案例：老师的童年

· 动力的来源

· 突破个人记录

· 突破记录提高执行力

· 思考：个人目标与企业考核有关系吗？

· 如果企业没有考核，还需要制定个人目标吗？

· 制定个人目标的好处

· 思考：制定目标后完不成的原因是什么？

· 现场案例：死刑犯销售业绩带来的启示

· 案例：小孙是怎么完成目标的

· 工具：制定个人目标三原则

· 研讨：个人目标给谁看，对实现目标帮助最大？

· 案例：孩子的荣誉证书

· 视频：兑现承诺

第三单元  承担个人责任，提高工作热情

· 研讨：一条微信朋友圈引发的思考。

· 悲观的思维习惯——怀疑

· 乐观的思维方向——信任

· 案例：行为测试

· 案例分析：“让孩子起床”在企业中的应用

· 奖励与惩罚哪个更有效？

· 如果没有奖励还应该积极吗？

· 奖励了也没有动力的原因是什么？

· 不怕惩罚的原因是什么？

· 探讨：企业管理制度是谁制定的？

· 案例：迟到罚款10元是怎么变成100的？

· 制度对员工工作状态的影响

· 案例：员工说这个制度我不知道

· 案例：制度有好坏之分吗

· 案例：制度有没有合理性

· 案例：领导有没有权利不罚你（视频答案）

· 为什么企业要做检查工作？

· 思考：你愿意被检查吗？你愿意检查别人吗？

· 案例：医院体检

· 案例：一根鱼刺

· 思考：企业检查你，是不相信你吗？

· 案例：奥运会开幕式

第四单元   忠诚企业使命，坚定行业信念
· 思考：为什么要把企业当做自己的企业？

· 观点分析：想拥有一家自己的企业，先把这个企业当做自己的企业。

· 观点分析：企业提供的培训是含金量最高的培训。

· 研讨：需要提高自身能力需要具备的哪些因素

· 遇到问题想方法——创新精神

· 收到荣誉想大家——合作精神

· 碰见困难想挑战——敬业精神

· 研讨：工作中缺乏动力深层次的原因是什么？

· 信念的力量

· 案例：紧急迫降

· 案例：老人去世

· 为钱工作却赚不到钱

· 案例：抗日战争

· 忠诚使命，坚定信念
· 行业信念

· 讨论：干一行爱一行，还是爱一行干一行

· 忠诚企业

· 讨论：你的企业是不是全世界最好的企业？

· 相信产品

· 案例：一支笔的价格

· 案例：为了膀胱癌

· 坚定自己

· 想法---你到底要什么？

· 办法----你能够做什么？

· 做法----你正在干什么？

老师用亲身经历的一段故事，激发学员斗志，结束培训。
蔡怀东老师介绍

个人背景：

    蔡老师从一线销售员做起，8年的实战营销经历，期间担任国内某知名企业第一营销副总，使得蔡老师讲授营销系列课程游刃有余；4年的人力资源总监职务，让蔡老师对企业培训多了一份自己的见解。

蔡老师课程注重实战，注重效果，因此他不讲冠冕堂皇的大道理，因为大道理谁都懂。蔡老师不单纯讲“成功”更注重讲“方法”，因为“成功”需要“方法”；他不单纯讲“为什么”更注重讲“怎么办”，因为“怎么办”比“为什么”更重要。蔡老师常说，客户再次选择我们，是对我们最大的肯定及认可，比100个夸奖还真实，因为“如果我们不够好，客户不会多次找”。 从理论到实践，从学习到演练，从梦想到实现，从现场到市场，我们以客户为中心，用鲜血做服务。
授课风格：
风趣幽默，直击要害，课程实用性超强。蔡老师用逻辑分析的思维方式传授心态课程，把销售课程一直讲到“话术”。有人说听蔡老师的课程是享受，时间过的很快，拥有“十分钟讲师”美誉。还有人评价说“蔡老师讲课真够狠的，直接往祖坟上刨”。

蔡老师部分经典语录：
1、想听借口就问“为什么...”，想听方法就问“如何...”。
2、“怎么办”比“为什么”更重要；告诉你方法比告诉你错在哪里更有效。
3、违反制度的人越多，制度就会越严格，制度是违反者强迫制定者制定的。
4、公司的制度你不知道，如果你能把刑法背下来，就不罚你。
5、不要听客户说“不需要”。家里的厨房再好，也会去饭店。
6、售后是什么？是产品的一部分，没有好的售后，就等于卖的不是好产品。
7、员工愿意卖远比顾客愿意买更容易创造价值。
8、如果销售不再有挑战，你就是一个开票的。
9、认可孩子的苦，孩子就会把药喝掉；认可员工的苦，员工就会把活干好。
10、当你在一个企业离职后，还要面临着到处应聘找工作，就说明你之前的工作没有做好。
11、如果你看不见太阳，就看看你的位置，不是在黑暗中就是在阴影里。

12、我在最好的企业里工作，因为它和我有关系。
13、为什么共产党人被严刑拷打仍然视死如归，决不投降；而你的员工却因为几百块钱被别人挖走？
14、如果你给员工单纯的塑造“赚钱”的信仰，就是在培养一支“皇协军”。 

联系方式：中企联企业培训网
咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218
联 系 人：潘宏利 13051501222
电子邮箱：phL568@163.com
网 址：www.zqLpx.com
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	课程名称
	
	城市/日期
	

	培训负责人：
	公司名称：

	姓名
	性别
	部门/职位
	手机
	邮箱

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	开票信息
	
	发票领取方式
	· 课前邮寄□ 现场领取

	发票内容
	□ 咨询费□ 会务费□ 培训费□ 培训服务费    付款总额：￥        元

	住宿要求
	是否需要代订酒店：               □ 是            □ 否

	
	· 预订：       单人房      间；     双人房      间
· 住宿时间：            月       日       点  至         月       日       点
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中企联培训导师


中国企业教育百强十佳培训师


中国“我是好讲师”TOP30强


首届青年培训师大赛山东赛区评委


版权课《个人成长思维模式》研发人


版权课《提问式销售模式》研发人


畅销书《销售就是要会提问》作者









