    

产品可靠性工程和可靠性设计 (3天3夜)

【时间地点】
深圳  2020年04月10日--12日  08月14-16日  12月25-27日      

北京  2020年03月10日--13日  10月13-15日

上海  2020年04月14日--16日  11月17-19日

（具体地点、乘车线路等相关事宜将在开班前一周另行通知已报名人员）

【学习投资】
费用：6800元/人，同一单位3人 以上八折优惠（含学习费、资料费、茶点、税费）
【课程背景】   

产品可靠性是质量竞争的重要因素，为了提高竞争能力必须提高产品可靠性。对于某些产品，可靠性是关系到人身安全最重要原因。例如，2018年10月印尼狮航一架波音737 MAX8客机发生空难，机上人员全体遇难；19年3月，埃塞俄比亚航又发生一起737 MAX空难事故，波音737 MAX系列客机随后全球停飞，美国波音飞机遭遇严重的信任危机。据称一架737飞机约有600万个零件，这么多零件组成复杂的产品，可靠性的复杂性和难度可想而知。因此可靠性是一项系统复杂工程。

可靠性工程是对产品（零部件、元器件、设备或系统）的失效和发生的概率进行统计分析，对产品进行可靠性设计、可靠性预计、可靠性实验、可靠性评估、可靠性检验、可靠性控制、可靠性维护及失效分析的一门综合工程技术。可靠性工程立足于系统工程方法，应用《概率论与数理统计》对产品的可靠性问题进行定量的分析；采用失效分析方法和逻辑推理对产品故障进行研究，找出薄弱环节，确定提高产品可靠性的途径。通过权衡经济性和功能等方面要求，提高顾客满意度同时实现组织盈利。

新嘉拓产品是由机构系统、机电传动系统、精密控制系统、动作系统等组成的复杂的自动线体，必须从可靠性工程系统去识别、分析、评估、测试、验证和设计优化。

本3天3夜课程可靠性工程和可靠性设计研修实战训练课程包括可靠性和项目要求确定、可靠性管理、可靠性设计和分析、可靠性试验和评价、可靠性评估和改进等五个方面内容。

根据顾客需求，重点介绍可靠性评估、风险预防和失效分析。

由于可靠性工程的复杂性且是建立在数理统计基础上的量化评估和物理失效分析，短短2天时间不足以详细学习和研究。将从实用角度出发，立足于解决市场产品顾客对可靠性不满意的问题。

因此建议新嘉拓收集自身顾客不满意的前三项可靠性问题组成3个小组，一边学习一思考和训练如何改进提高。

【课程对象】

     设计、工艺、品质和市场等部门管理者和工程技术人员

【课程收益】

1、 全面和系统地理解和掌握可靠性相关知识；

2、 如何全面识别顾客对产品可靠性要求；

3、 如何把客户对产品可靠性要求转换为产品设计可靠性指标；

4、 如何评估自身产品当前可靠性能力；

5、 如何进行可靠性管理；

6、 如何如何进行可靠性设计和分析；

7、 如何进行可靠性试验和评价；

8、 如何进行可靠性评估和改进

【课程优势】

 本人曾经在三洋专门从事可靠性设计、分析、试验和评估多年，最近18+帮助顾客解决可靠性难题数十个。对于解决可靠性难题经验非常丰富，且长期从事质量可靠性安全方面研究、咨询与培训。因此，本人授课是基于帮助解决实际问题入手，落地式训练。训练三部曲是：

1、 训练前调研和了解需求方当前存在可靠性问题；

2、 训练之中带领学员思考和解决自身可靠性问题；

3、 训练后免费跟进和继续指导学员解决问题。

【课程大纲】
第1章 可靠性工程基础

1、 可靠性定义和测量指标
1、 可靠性定义
1） 可靠性

2） 维修性

3） 有效性

2、 可靠性测量指标

1） 可靠度

2） 失效率
3） 平均无故障工作时间MTBF
4） 维修度
5） 有效度
2、 系统可靠性评估

1、 串联系统

2、 并联系统
3、 表决系统
4、 复杂系统
5、 产品可靠性曲线
3、 机械产品设计可靠性概述

1、 机械产品可靠性特点

2、 机械产品可靠性设计方法

3、 机械产品可靠性设计步骤
实战训练：

1、 计算出自身产品MTBF

2、 计算出自身产品可维修度
第2章 明确产品可靠性设计要求和可靠性指标展开

1、 调查顾客产品使用场景和对可靠性需求

1、 产品使用条件

2、 产品使用环境

3、 产品滥用和误用

4、 故障和维修报告

5、 产品包装、运输对可靠性要求

2、 竞争对手可靠性调查

3、 产品可靠性指标和展开

1、 可靠性预测

2、 可靠性成本分析

3、 可靠性参数确定

4、 可靠性参数分配

实战训练：

1） 统计故障和维修报告

2） 找到主要可靠性问题

第3章 可靠性管理

1、 制定可靠性工作计划

2、 对供方和分供方管理

3、 可靠性评审

4、 故障分析纠正和预防措施报告

5、 可靠性故障评审

6、 可靠性改进管理

7、 产品可靠性大纲

第4章 可靠性设计和分析

一、建立可靠性模型

二、可靠性分配

三、FMEA失效模式和影响分析
1、 结构/过程分析

2、 功能分析

3、 失效分析

4、 风险分析

5、 改善优化

6、 结果文件化

4、 故障树FTA分析

1、 故障逻辑关系

2、 故障树

3、 定性分析

4、 定量分析

实战训练：

   自身可靠性问题故障树分析

5、 电子产品可靠性设计与分析常用方法
六、机械可靠性设计与分析常用方法
第5章 可靠性设计评审

一、可靠性设计评审阶段
1、初始设计评审

2、详细设计评审

3、最终设计评审

4、工艺设计评审

5、安装设计评审

6、使用设计评审

二、评审要点

1、可靠性

2、维修和可维修性

3、维修保障性

4、使用性

5、质量评审

6、环境安全评审

7、产品安全评审

8、人的因素评审

9、法律事项评审

三、 评审资料和文件

四、评审步骤

无、评审报告

实战训练：

   识别当前公司可靠性方案评估存在的不足且加以改善
第六章 可靠性试验
一、可靠性试验基本概念
二、环境应力筛选试验
三、可靠性研制试验
四、可靠性增长试验
五、可靠性鉴定试验
六、寿命试验和加速寿命试验

实战训练：

   识别当前公司可靠性实验和验证存在的不足且加以改善

第七章 机械可靠性优化设计
一、常规优化设计和可靠性优化设计
二、可靠度为最大目标的机械强度可靠性优化设计
三、可靠度指标为约束条件的强度可靠性优化设计
四、可靠性增长试验
五、可靠性鉴定试验
六、寿命试验和加速寿命试验    
可靠性案例分享和总结

【专家介绍】
何小勇博士  

精益六西格玛黑带大师   质量管理专家       项目管理硕士     管理学博士 

北大经济管理学院       北大纵横商学院     四川大学EDP     华中科大工商管理学院 

清华大学总裁研修班等单位特邀实战派讲师          

北大生产力研究中心高级研究员   

中国咨询联盟发起人之一

何博士一方面长期从品质、工程和生产管理一线练就一身功夫，另一方面又对TRIZ创新研发、精益生产和六西格玛进行系统地研究。能同时为企业提供TRIZ创新研发、精益生产、六西格玛、精益六西格玛、六西格玛设计培训和咨询解决方案。有世界500强企业三洋、飞利浦等企业超过10年品质和工程中高管理副总职位管理经验、5年研发和生产高层管理经验，3年公司全面管理经验。最近十八年潜心研究质量管理和精益六西格玛。何小勇老师从2003年至今，专职于质量管理和精益六西格玛咨询。18年来为超过40家企业提供咨询，其中包括中国科学院生物物理研究所、中国科学院微电子研究所、中国物理研究院、上海通用电气、小松中国公司、广州五羊本田、美的集团、中国南车集团、三洋光电、飞利浦、海尔集团、中国航天科技集团、武汉中烟集团、香港信利半导体集团、中国建材集团、招商银行、三一重工、深圳移动、台达电子、河北电力、新疆电力、武汉长飞光纤光缆、兰州黄河集团、山东玲珑轮胎公司、伊利牛奶、山东雷沃重工等知名企业。辅导精益六西格玛项目超过1000多个，培训黑带1000多名，绿带3000人。辅导的项目为企业创造经济收益超过30亿元人民币。
何教练历经精益六西格玛黑带/绿带、精益生产、现场管理、试验设计（DOE）、价值工程、创造性解决问题方法（TRIZ）、全面设备管理（TPM）、防错法、工业工程（IE）、失效模式分析（FMEA）、APQP、质量功能展开（QFD)、统计过程控制（SPC）、全面质量管理（TQM）、质量成本、TS16949、MINITATB应用等等专场培训超过数百场次，学员数万人。
联系方式：中企联企业培训网
咨询电话：010-62885261 传真：010-62885218
联 系 人：潘宏利 13051501222
电子邮箱：phL568@163.com
网 址：www.zqLpx.com
产品可靠性工程和可靠性设计 (3天3夜)

报名传真：010-62885218  电子邮件：phL568@163.com 咨询电话：010-62885261 潘宏利
参加时间    年   月   日至  日 ,城市名         市                                
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	您希望的付款方式（请打√）：  □ 提前转帐付款      □ 现场缴纳现金


备   注：

1． 收到您的报名表后，我们将尽快与您联络，如您一个工作日内未接到我们的任何通知，请及时电话与我们联系确认，谢谢！
已报名的企业/个人如有其他原因不能如期参加，请尽早通知本公司，如有已转入的款项我公司可根据报名者意愿将费用转为其他课程费用，或全额退还。
1

